RESPONSABILIDADE CIVIL
CONDIGOES GERAIS

Clausula Preliminar

1- Entre a Ocidental - Companhia Portuguesa de
Seguros S.A., adiante designada por Segurador, e o
Tomador do seguro, ambos melhor identificados nas
Condicdes Particulares, é celebrado o presente
contrato de seguro que se regula pelas presentes
Condicoes Gerais, pelas Condicoes Particulares, e
ainda, se contratadas, pelas Condicoes Especiais.

2- A individualizacdo do presente contrato é
efectuada nas Condicoes Particulares, com, entre
outros, a identificacdo, incluindo o numero de
identificacao fiscal, das partes e do respectivo
domicilio, os dados do Segurado, os dados do
representante do Segurador para efeito dos Sinistros,
o capital seguro ou o modo da sua determinacao e a
determinacdo do Prémio ou a formula do respectivo
calculo.

3- As Condicbes Especiais prevéem a cobertura de
outros riscos e ou garantias além dos previstos nas
presentes Condicées Gerais e carecem de ser
especificamente  identificadas nas  Condicoes
Particulares.

4- Compdem ainda o presente contrato, além das
Condigdes previstas nos nimeros anteriores e que
constituem a apdlice, as mensagens publicitarias
concretas e objectivas que contrariem clausulas da
apolice, implicando a exclusdo destas Ultimas, salvo
se forem mais favoraveis ao Tomador do seguro, ao
Segurado ou ao Terceiro lesado.

5- Nao se aplica o previsto no ndmero anterior
relativamente as mensagens publicitarias cujo fim de
emissdo tenha ocorrido ha mais de um ano em relacao
a celebracdao do contrato, ou quando as proprias
mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato
tenha sido celebrado fora desse periodo.

CAPITULO |

DEFINICOES, OBJECTO E GARANTIAS DO
CONTRATO

Clausula 1.2 - Definicées

Para efeitos do presente contrato entende-se por:

Apdlice: conjunto de documentos que titulam o
contrato de seguro, incluindo a Proposta de Seguro, as
Condicoes Gerais, as Condicdes Especiais e as
Condicoes Particulares e todos os documentos
adicionais que as completem ou alterem;

Segurador: entidade legalmente autorizada a exercer
a actividade seguradora em Portugal, nomeadamente
no Ramo de Responsabilidade Civil Geral, signataria
do presente contrato;

Tomador do seguro: pessoa singular ou colectiva que
celebra o presente contrato com o Segurador, sendo
responsavel pelo pagamento do prémio;

Segurado: pessoa singular ou colectiva titular do
interesse seguro e sujeita aos riscos que, nos termos
do acordado, sao objecto do presente contrato;

Terceiro: aquele que, em consequéncia de um sinistro
coberto por este contrato, sofra uma lesao que
origine danos susceptiveis de, nos termos da lei civil e
desta Apolice, serem reparados ou indemnizados;

Sinistro: verificacao, total ou parcial, do evento que
desencadeia o0 accionamento da cobertura do risco
prevista no presente contrato;

Lesdo Corporal: aquela que afecta a saude fisica ou
mental de Terceiro;

Lesdo Material: aquela que afecta qualquer coisa
movel, imovel ;

Dano Patrimonial: aquele que é susceptivel de
avaliacao pecuniaria;

Dano Ndo Patrimonial: aquele que é susceptivel de
avaliacao pecuniaria;

Prémio: importancia paga pelo Tomador do seguro ao
Segurador como contrapartida da cobertura acordada;

Franquia: valor que, em caso de sinistro, fica a cargo
do Segurado e cujo montante se encontra estipulado
nas Condicdes Particulares do contrato.

Clausula 22 - Objecto e garantias do contrato

1 - O presente contrato garante, nos termos
das Condic¢bes Gerais, Especiais e Particulares,
a obrigacdo de indemnizar fundada em
responsabilidade civil extracontratual que, ao
abrigo da lei civil, seja exigivel ao Segurado,
ou a pessoas por quem este ultimo seja
civilmente responsavel, pelos Danos
Patrimoniais e Nao Patrimoniais, decorrentes
de Lesdes Corporais e Materiais, causados a
Terceiros e que nao estejam excluidos pela
Apolice.

2 - A cobertura de responsabilidade civil
prevista no numero anterior fica limitada a
responsabilidade civil extracontratual
decorrente de uma actividade ou de uma
determinada qualidade ou situacdao do
Segurado, quando e segundo o que for
expressamente estabelecido nas Condicées
Particulares.

3 - Sem prejuizo do que precede, o objecto e
garantias do contrato podem ser alterados por
convencdo entre as partes nas Condicoes
Especiais ou Particulares.
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Clausula 32 - Ambito territorial e temporal

1- Salvo convencao em contrario expressa nas
Condicoes Particulares, o presente contrato
abrange Sinistros ocorridos em Portugal
Continental e Regides Autonomas da Madeira e
dos Acores.

2- A garantia dada por esta Apélice abrange a
responsabilidade civil do Segurado por actos
ou omissdes geradores de responsabilidade
civil ocorridos durante o periodo de vigéncia
da Apolice e que sejam reclamados, salvo
convencdo expressa em contrario nas
Condicoes Particulares, até ao prazo maximo
de dois anos ap6s o seu termo.

Clausula 4 - Exclusdes

1- Para além das exclusbées previstas nas
Condicoes Especiais e Particulares, ficam
excluidos da cobertura da presente Apolice:

a) a responsabilidade decorrente de quaisquer
actos ou omissdes dolosos do Segurado, seus
auxiliares e substitutos e de todos aqueles por
quem o Segurado seja civilmente responsavel,
excepto quando a sua cobertura resulte da lei;
b) os danos causados a empregados,
assalariados ou mandatarios do Segurado,
quando ao servico deste desde que resultem
de acidente enquadravel na legislacdo sobre
Acidentes de Trabalho ou de doenca
profissional;

c) a responsabilidade por danos causados aos
socios, administradores, directores, gerentes e
legais representantes da pessoa colectiva cuja
responsabilidade se garanta;

d) a responsabilidade por danos causados a
quaisquer pessoas cuja responsabilidade esteja
garantida por este contrato, bem como o
conjuge ou pessoa que viva em unido de facto
com o Segurado, ascendentes, descendentes
ou outras pessoas que com ele coabitem ou
vivam a seu cargo;

e) a responsabilidade criminal, contra-
ordenacional ou disciplinar;

f) a responsabilidade resultante de acidentes
devidos a actos de guerra, guerra civil,
invasdo, hostilidades, rebelido, insurreicdo,
poder militar usurpado ou tentativas de
usurpacao do poder, terrorismo, sabotagem,
assaltos, greves, tumultos e «lock-out»;

g) a responsabilidade resultante de acidentes
devidos a efeitos directos ou indirectos de
explosdo, calor ou radiagées provenientes de
uma transmutacdo do nucleo de atomo e da
radioactividade, assim como de acidentes
devidos aos efeitos de radiacées provocadas

pela aceleracdao artificial de particulas
radioactivas;

h) os danos causados sob a influéncia de
alcool, estupefacientes ou outras drogas ou
produtos toxicos, ou em estado de
perturbacao mental;

i) os danos causados por acidentes ocorridos
com veiculos que, nos termos da lei, devam
ser objecto de seguro obrigatério de
responsabilidade civil, bem como outros riscos
que, nos termos da lei, devam estar cobertos
por outros seguros que sejam obrigatorios;

j) as indemnizacdes devidas pelo Segurado a
titulo punitivo (punitive damages), de danos
exemplares (exemplary damages), danos de
vinganca (vindicative damages) e outras de
natureza semelhante.

2- Salvo convencdo em contrario nas
Condicoes Particulares e Especiais e sem
prejuizo de outras exclusées nelas constantes,
o presente contrato nao garante:

a) os danos a bens ou objectos de Terceiros
que estejam confiados ao Segurado para
guarda, utilizacao, trabalho ou outro fim;

b) a responsabilidade pelas obras, trabalhos,
prestacdo de servicos, produtos e suas
embalagens produzidos, armazenados ou
fornecidos pelo Segurado, se as reclamacées
forem motivadas por erro, omissdao ou vicio
oculto que se revelem somente apés a
recepcao expressa ou tacita dos referidos
bens, produtos ou servicos;

c) a responsabilidade pela alteracao do meio
ambiente, em particular as causadas directa
ou indirectamente por poluicdio ou
contaminacao do solo, das aguas ou atmosfera,
assim como todas aquelas que forem devidas a
accdo de fumos, vapores, vibracdes, ruidos,
cheiros, temperaturas, humidades, corrente
eléctrica ou substancias nocivas;

d) os lucros cessantes ou perdas semelhantes;
e) os danos pela accdo de campos
electromagnéticos;

f) a responsabilidade resultante de acordo ou
contrato particular, na medida em que a
mesma exceda a responsabilidade a que o
Segurado estaria obrigado na auséncia de tal
acordo ou contrato.

CAPiTULO Il

DECLARACAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE

Clausula 5 - Dever de declaracao inicial do risco

1- O Tomador do seguro ou o Segurado esta
obrigado, antes da celebracdao do contrato, a
declarar com exactidao todas as circunstancias

Ref.OCSRSC09024 - Abr. 09 Condicoes Gerais Seguro de Responsabilidade Civil Animais Domésticos pag.2/8



que conheca e razoavelmente deva ter por
significativas para a apreciacdo do risco pelo
Segurador.

2- O disposto no numero anterior é igualmente
aplicavel a circunstancias cuja mencdo nao
seja solicitada em questionario eventualmente
fornecido pelo Segurador para o efeito.

3- O Segurador que tenha aceitado o contrato,
salvo havendo dolo do Tomador do seguro ou
do Segurado com o propédsito de obter uma
vantagem, ndo pode prevalecer-se:

a) da omissao de resposta a pergunta do
questionario;

b) de resposta imprecisa a questdo formulada
em termos demasiado genéricos;

c) de incoeréncia ou contradicdo evidente nas
respostas ao questionario;

d) de facto que o seu representante, aquando
da celebracdo do contrato, saiba ser inexacto
ou, tendo sido omitido, conheca;

e) de circunstancias conhecidas do Segurador,
em especial quando séo publicas e notérias.

4- O Segurador, antes da celebracao do
contrato, deve esclarecer o eventual Tomador
do seguro ou o Segurado acerca do dever
referido no n.° 1, bem como do regime do seu
incumprimento, sob pena de incorrer em
responsabilidade civil, nos termos gerais.

Clausula 6. - Incumprimento doloso do dever de
declaracao inicial do risco

1- Em caso de incumprimento doloso do dever
referidko no n.° 1 da clausula anterior, o
contrato é anulavel mediante declaracéo
enviada pelo Segurador ao Tomador do seguro.

2- Nao tendo ocorrido sinistro, a declaracao
referida no niumero anterior deve ser enviada
no prazo de trés meses a contar do
conhecimento daquele incumprimento.

3- O Segurador nao esta obrigado a cobrir o
Sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso
referido no n.° 1 ou no decurso do prazo
previsto no numero anterior, seguindo-se o
regime geral da anulabilidade.

4- O Segurador tem direito ao prémio devido
até ao final do prazo referido no n.° 2, salvo
se tiver concorrido dolo ou negligéncia
grosseira do Segurador ou do seu
representante.

5- Em caso de dolo do Tomador do seguro ou
do Segurado com o propésito de obter uma
vantagem, o Prémio é devido até ao termo do
contrato.

Clausula 8.2 - Incumprimento negligente do dever de
declaracao inicial do risco

1- Em caso de incumprimento com negligéncia
do dever referido no n.° 1 da clausula 6.7, o
Segurador pode, mediante declaracdo a enviar
ao Tomador do seguro, no prazo de trés meses
a contar do seu conhecimento:

a) propor uma alteracdo do contrato, fixando
um prazo, nao inferior a 14 dias, para o envio
da aceitacdo ou, caso a admita, da
contraproposta;

b) fazer cessar o contrato, demonstrando que,
em caso algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto
omitido ou declarado inexactamente.

2- O contrato cessa os seus efeitos 30 dias
apo6s o envio da declaracao de cessacao ou 20
dias ap6s a recepc¢do pelo Tomador do seguro
da proposta de alteracdo, caso este nada
responda ou a rejeite.

3- No caso referido no numero anterior, o

prémio é devolvido pro rata temporis
atendendo a cobertura havida.

4- Se, antes da cessacdo ou da alteracdo do
contrato, ocorrer um Sinistro cuja verificacdo
ou consequéncias tenham sido influenciadas
por facto relativamente ao qual tenha havido
omissdes ou inexactiddes negligentes:

a) o Segurador cobre o sinistro na proporcao
da diferenca entre o prémio pago e o prémio
que seria devido, caso, aquando da celebracao
do contrato, tivesse conhecido o facto omitido
ou declarado inexactamente;

b) o Segurador, demonstrando que, em caso
algum, teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado
inexactamente, nao cobre o Sinistro e fica
apenas vinculado a devolucéo do Prémio.

Clausula 9.2 - Agravamento do risco

1- O Tomador do seguro ou o Segurado tem o
dever de, durante a execucdo do contrato, no
prazo de 14 dias a contar do conhecimento do
facto, comunicar ao Segurador todas as
circunstancias que agravem o risco, desde que
estas, caso fossem conhecidas pelo Segurador
aquando da celebracao do contrato, tivessem
podido influir na decisdao de contratar ou nas
condic¢ées do contrato.
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2- No prazo de 30 dias a contar do momento
em que tenha conhecimento do agravamento
do risco, o Segurador pode:

a) apresentar ao Tomador do seguro proposta
de modificacdo do contrato, que este deve
aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual
se entende aprovada a modificacao proposta;
b) resolver o contrato, demonstrando que, em
caso algum, celebra contratos que cubram
riscos com as caracteristicas resultantes desse
agravamento do risco.

3- A resolucdo do contrato produz efeitos 15
dias a contar da data do envio da declaracao
de resolucéo.

Clausula 10.2 - Sinistro e agravamento do risco

1- Se antes da cessacdo ou da alteracao do
contrato nos termos previstos na clausula
anterior ocorrer o Sinistro cuja verificacdo ou
consequéncia tenha sido influenciada pelo
agravamento do risco, o Segurador:

a) cobre o risco, efectuando a prestacdo
convencionada, se o agravamento tiver sido
correcta e tempestivamente comunicado antes
do Sinistro ou antes de decorrido o prazo
previsto no n.° 1 da clausula anterior;

b) cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a
sua prestacdo na propor¢ao entre o Prémio
efectivamente cobrado e aquele que seria
devido em funcdo das reais circunstancias do
risco, se o agravamento nao tiver sido correcta
e tempestivamente comunicado antes do
Sinistro;

c) pode recusar a cobertura em caso de
comportamento doloso do Tomador do seguro
ou do Segurado com o propdsito de obter uma
vantagem, mantendo direito aos Prémios
vencidos.

2- Na situacdo prevista nas alineas a) e b) do
numero anterior, sendo o agravamento do
risco resultante de facto do Tomador do
seguro ou do Segurado, o Segurador ndo esta
obrigado ao pagamento da prestacdo se
demonstrar que, em caso algum, celebra
contratos que cubram riscos com as
caracteristicas resultantes desse agravamento
do risco.

CAPITULO 11l

PAGAMENTO E ALTERACAO DOS PREMIOS

Clausula 11.2 - Vencimento dos Prémios

1- Salvo convencao em contrario, o prémio inicial, ou
a primeira fraccdo deste, é devido na data da
celebracao do contrato.

2- As fraccoes seguintes do prémio inicial, o prémio
de anuidades subsequentes e as sucessivas fraccoes
deste sao devidos nas datas estabelecidas no
contrato.

3- A parte do Prémio de montante variavel relativa a
acerto do valor e, quando seja o caso, a parte do
prémio correspondente a alteragdées ao contrato sao
devidas nas datas indicadas nos respectivos avisos.

Clausula 12.2 - Cobertura

A cobertura dos riscos depende do prévio
pagamento do Prémio.

Clausula 13.2 - Aviso de pagamento dos Prémios

1- Na vigéncia do contrato, o Segurador deve avisar
por escrito o Tomador do seguro do montante a pagar,
assim como da forma e do lugar de pagamento, com
uma antecedéncia minima de 30 dias em relacao a
data em que se vence o Prémio, ou fraccoes deste.

2- Do aviso devem constar, de modo legivel, as
consequéncias da falta de pagamento do Prémio ou de
sua fraccao.

3- Nos contratos de seguro em que seja
convencionado o pagamento do prémio em fraccoes
de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em
cuja documentacao contratual se indiquem as datas
de vencimento das sucessivas fraccoes do prémio e os
respectivos valores a pagar, bem como as
consequéncias do seu nao pagamento, o Segurador
pode optar por nao enviar o aviso referido no n.° 1,
cabendo-lhe, nesse caso, a prova da emissao, da
aceitacao e do envio ao Tomador do seguro da
documentacao contratual referida neste nimero.

Clausula 14.2 - Falta de pagamento dos prémios

1- A falta de pagamento do prémio inicial, ou
da primeira fraccdo deste, na data do
vencimento, determina a resolucao
automatica do contrato a partir da data da sua
celebracao.

2- A falta de pagamento do Prémio de
anuidades subsequentes, ou da primeira
fraccdo deste, na data do vencimento, impede
a prorrogacao do contrato.

3- A falta de pagamento determina a resolucao
automatica do contrato na data do vencimento
de:

a) uma fraccdo do Prémio no decurso de uma
anuidade;
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b) um Prémio de acerto ou parte de um
Prémio de montante variavel;

c) um Prémio adicional resultante de uma
modificacdo do contrato fundada num
agravamento superveniente do risco.

4- O nao pagamento, até a data do
vencimento, de um Prémio adicional
resultante de uma modificacdo contratual
determina a ineficAcia da alteracao,
subsistindo o contrato com o ambito e nas
condicdes que vigoravam antes da pretendida
modificacdo, a menos que a subsisténcia do
contrato se revele impossivel, caso em que se
considera resolvido na data do vencimento do
prémio nao pago.

Clausula 15.2 - Alteracédo do prémio

Nao havendo alteracdo no risco, qualquer alteracao
do prémio aplicavel ao contrato apenas podera
efectuar-se no vencimento anual seguinte.

CAPITULO IV

INICIO DE EFEITOS, DURAGCAO E VICISSITUDES DO
CONTRATO

Clausula 16.2 - Inicio da cobertura e de efeitos

1- O dia e hora do inicio da cobertura dos riscos sdo
indicados no contrato, sem prejuizo do previsto na
clausula 12.2.

2- O fixado no nimero anterior é igualmente aplicavel
ao inicio de efeitos do contrato, caso distinto do inicio
da cobertura dos riscos.

Clausula 17.2 - Duracéo

1- O contrato indica a sua duragdo, que podera
ser por um periodo certo e determinado ou
por um ano prorrogavel por novos periodos de
um ano.

2- Os efeitos do contrato cessam as 24 horas
do ultimo dia do seu prazo.

3- A prorrogacdo prevista no n.° 1 ndo se
efectua se qualquer das partes denunciar o
contrato por declaracdao escrita enviada ao
destinatario com uma antecedéncia minima de
30 dias em relacao a data da prorrogacao ou se
o Tomador do seguro ndo proceder ao
pagamento do Prémio.

Clausula 18.2 - Modos de cessacdo do contrato

1. Além da possibilidade de denudncia prevista
no n.° 3 do artigo anterior, o contrato pode
cessar por caducidade, revogacao por acordo
das partes ou por resolugao.

2. O presente contrato caduca no termo do
periodo de vigéncia estipulado, se o houver, e
na eventualidade de superveniente perda do
interesse ou de extincdo do risco e sempre
que se verifique o pagamento da totalidade do
capital seguro para o periodo de vigéncia do
contrato sem que se encontre prevista a
reposicao desse capital.

3. Caso o contrato tenha sido celebrado a
distancia, o Tomador do seguro, que seja
pessoa singular, tem o direito a resolucao do
mesmo, sem necessidade de invocar justa
causa, no prazo de 14 dias imediatamente
apo6s a data da recepcao da Apélice.

4, Sem prejuizo do estabelecido no numero
anterior, o contrato pode ser resolvido pelas
partes a todo o tempo, havendo justa causa,
mediante correio registado.

5. Sem prejuizo do numero anterior, nos
seguros facultativos de responsabilidade civil,
o Segurador podera resolver o contrato
quando ocorram dois sinistros num periodo de
12 meses ou, sendo o contrato anual, no
decurso da anuidade.

6. O montante do Prémio a devolver ao
Tomador do seguro em caso de cessacdo
antecipada do contrato é calculado
proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessacdao da cobertura
até ao vencimento do contrato, salvo previsao
de calculo diverso pelas partes em funcado de
razdo atendivel, como seja a garantia de
separacdo técnica entre a tarifacdao dos
seguros anuais e a dos seguros temporarios.

7. A resolucdo do contrato produz os seus
efeitos as 24 horas do dia em que seja eficaz.

8. Sempre que o Tomador do seguro néo
coincida com o Segurado, o Segurador deve
avisar o Segurado da resolucdao do contrato
logo que possivel, no maximo até 20 dias apos
a nao renovacao ou a resolucao.

9. A resolucédo do contrato produz efeitos 15
dias a contar da data do envio da declaracao
de resolugao.

CAPITULO V

PRESTACAO PRINCIPAL DO SEGURADOR

Clausula 19.2 - Limites da prestacdo

1- A prestacao devida pelo Segurador esta
sempre limitada ao dano decorrente do
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sinistro até ao montante do capital seguro
fixado nas Condicoes Particulares da Apélice,
seja qual for o numero de pessoas lesadas por
um sinistro, e corresponde, em cada
momento, pelo menos, ao capital minimo
obrigatorio.

2- Salvo convencdo em contrario, estabelecida
nas Condicbes Particulares:

a) quando a indemnizacdo atribuida aos
lesados for igual ou exceder o capital seguro, o
Segurador nao responde pelas despesas
judiciais;

b) quando a indemnizacdao atribuida aos
lesados for inferior, o Segurador responde pela
indemnizacdo e pelas mesmas despesas até ao
limite do capital seguro.

3. Apos a ocorréncia de um Sinistro, o capital
seguro ¢é automaticamente reposto, sem
prejuizo do pagamento, pelo Tomador do
seguro, do prémio complementar
correspondente a reposicao.

Clausula 20.2 - Franquia

1. Mediante convencao expressa, pode ficar a
cargo do Tomador do seguro ou do Segurado
uma parte da indemnizacdo devida a
Terceiros, nao sendo, porém, esta limitacdo
de garantia oponivel a estes.

2. Compete ao Segurador, em caso de pedido
de indemnizacdao de Terceiros, responder
integralmente pela indemnizacao devida, sem
prejuizo do direito a ser reembolsado pelo
obrigado nos termos do numero anterior do
valor da Franquia aplicada.

Clausula 21.2 - Insuficiéncia do capital

1. Se existirem varios lesados pelo mesmo
Sinistro com direito a indemnizacées que, na
sua globalidade, excedam o montante do
capital seguro, os direitos dos lesados contra o
Segurador reduzem-se proporcionalmente até
a concorréncia daquele montante.

2. 0 Segurador que, de boa fé e por desconhecimento
de outras pretensoes, efectuar o pagamento de
indemnizacoes de valor superior ao que resultar do
disposto no numero anterior, fica liberado para com
os outros lesados pelo que exceder o capital seguro.

Clausula 22.2 - Pluralidade de seguros

1- Quando um mesmo risco relativo ao mesmo
interesse e por idéntico periodo esteja seguro
por varios seguradores, o Tomador do seguro
ou o Segurado deve informar dessa
circunstdncia o Segurador, logo que tome

conhecimento da sua verificagdo, bem como
aquando da participacao do Sinistro.

2- A omissdao fraudulenta da informacao
referida no numero anterior exonera o
Segurador da respectiva prestagao.

3- O Sinistro verificado no ambito dos
contratos referidos no n.° 1 é indemnizado por
qualquer dos seguradores, a escolha do
Segurado, dentro dos limites da respectiva
obrigacdo, sem prejuizo de os seguradores
envolvidos no ressarcimento do dano coberto
responderem entre si na propor¢do que cada
um teria de pagar se existisse um unico

contrato de seguro.

4- O previsto no n.° 2 nao é oponivel pelo
Segurador ao lesado.

CAPITULO VI

OBRIGACOES E DIREITOS DAS PARTES

Clausula 23.2 - Obrigacdes do Tomador do seguro e do
Segurado

1- Em caso de sinistro coberto pelo presente
contrato, o Tomador do seguro ou o Segurado
obrigam-se

a) a comunicar tal facto, por escrito, ao
Segurador, no mais curto prazo de tempo
possivel, nunca superior a oito dias a contar do
dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, explicitando as suas
circunstancias, causas eventuais e
consequéncias;

b) a tomar as medidas ao seu alcance no sentido de
prevenir ou limitar as consequéncias do Sinistro;

c) a prestar ao Segurador as informacgdes
relevantes que este solicite relativas ao
sinistro, as suas causas e as suas
consequéncias;

d) a nao prejudicar o direito de sub-rogacao do
Segurador nos direitos do Segurado contra o terceiro
responsavel pelo Sinistro, decorrente da cobertura do
Sinistro por aquele.

2- O incumprimento do previsto nas alineas a)
a c¢) do numero anterior determina, salvo o
previsto no niumero seguinte:

a) a reducdao da prestacdo do Segurador
atendendo ao dano que o incumprimento lhe
cause;

b) a perda da cobertura se for doloso e tiver
determinado dano significativo para o
Segurador.
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3- O disposto no numero anterior nao é
oponivel pelo Segurador ao lesado.

4- No caso do incumprimento do previsto na alinea a)
do n.° 1, a sancao prevista no n.° 2 nao é aplicavel
quando o Segurador tiver conhecimento do Sinistro
por outro meio durante os oito dias previstos nessa
alinea, ou o obrigado prove que nao poderia
razoavelmente ter procedido a comunicacdo devida
em momento anterior aquele em que o fez.

5- O incumprimento do previsto na alinea d) do n.°. 1
determina a responsabilidade do incumpridor até ao
limite da indemnizacao paga pelo Segurador.

Clausula 24.2 - Obrigacdo de reembolso pelo
Segurador das despesas havidas com o afastamento e
mitigacao do Sinistro

1- O Segurador paga ao Tomador do seguro ou ao
Segurado as despesas efectuadas em cumprimento do
dever fixado na alinea b) do n.° 1 da clausula
anterior, desde que razoaveis e proporcionadas, ainda
que os meios empregados se revelem ineficazes.

2- As despesas indicadas no niUmero anterior sdo pagas
pelo Segurador antecipadamente a data da
regularizacdo do Sinistro, quando o Tomador do
seguro ou o Segurado exija o reembolso, as
circunstancias o nao impecam e o Sinistro esteja
coberto pelo seguro.

3- O valor devido pelo Segurador nos termos don.° 1 é
deduzido ao montante do capital seguro disponivel,
salvo se corresponder a despesas efectuadas em
cumprimento de determinacbes concretas do
Segurador ou a sua cobertura autonoma resultar do
contrato.

Clausula 25.2 - Defesa juridica

1- O Segurador pode intervir em qualquer processo
judicial ou administrativo em que se discuta a
obrigacdo de indemnizar cujo risco seja objecto do
contrato, suportando os custos dai decorrentes.

2 - Nos seguros obrigatorios, o lesado pode demandar
directamente o Segurador, isoladamente ou em
conjunto com o Segurado.

3- O Segurado deve prestar ao Segurador toda a
informacao que razoavelmente lhe seja exigida e
abster-se de agravar a posicao substantiva ou
processual do Segurador.

4- Quando o Segurado e o lesado tiverem contratado
um seguro com o mesmo Segurador ou existindo
qualquer outro conflito de interesses, o Segurador
deve dar a conhecer aos interessados tal
circunstancia.

5- No caso previsto no nimero anterior, o Segurado,
frustrada a resolucao do litigio por acordo, pode
confiar a sua defesa a quem entender, assumindo o
Segurador, salvo convencao em contrario, os custos
dai decorrentes proporcionais a diferenca entre o

valor proposto pelo Segurador e aquele que o
Segurado obtenha.

6- Sao inoponiveis ao Segurador que nédo tenha dado o
seu consentimento tanto o reconhecimento, por parte
do Segurado, do direito do lesado como o pagamento
da indemnizacao que a este seja efectuado.

Clausula 26.2 - Obrigacoes do Segurador

1- O Segurador substitui o Segurado na regularizacao
amigavel ou litigiosa de qualquer Sinistro que, ao
abrigo do presente contrato, ocorra durante o periodo
de vigéncia do mesmo, suportando, até ao limite do
capital seguro, as despesas, incluindo as judiciais,
decorrentes da regularizacao, e sujeitando-se, para o
efeito, a accdo directa de terceiros lesados ou
respectivos herdeiros.

2- As averiguacbes e peritagens necessarias ao
reconhecimento do Sinistro e a avaliacao dos danos,
devem ser efectuadas pelo Segurador com a adequada
prontidao e diligéncia, sob pena de responder por
perdas e danos.

3- O Segurador deve pagar a indemnizacao, ou
autorizar a reparacao do dano, logo que concluidas as
investigacoes e peritagens necessarias ao
reconhecimento da responsabilidade do Segurado e a
fixacao do montante dos danos.

4- Decorridos 30 dias das conclusées das investigacoes
e peritagens previstas no nimero anterior sem que
haja sido paga a indemnizacdao ou autorizada a
reparacao do dano, por causa nao justificada ou que
seja imputavel ao Segurador, sao devidos juros a taxa
legal em vigor sobre, respectivamente, o montante
daquela ou o preco médio a valores de mercado da
reparacao do dano.

CAPITULO VIII

DISPOSICOES DIVERSAS

Clausula 272 - Intervencdo de mediador de seguros

1- Nenhum mediador de seguros se presume
autorizado a, em nome do Segurador, celebrar ou
extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as
obrigacdes deles emergentes ou a validar declaracées
adicionais, salvo o disposto nos numeros seguintes.

2- Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou
alterar as obrigacées deles emergentes ou validar
declaracoes adicionais, em nome do Segurador, o
mediador de seguros ao qual o Segurador tenha
conferido, por escrito, os necessarios poderes.

3- Nao obstante a caréncia de poderes especificos
para o efeito da parte do mediador de seguros, o
seguro considera-se eficaz quando existam razoes
ponderosas, objectivamente apreciadas, tendo em
conta as circunstancias do caso, que justifiquem a
confianca do Tomador do seguro de boa fé na
legitimidade do mediador, desde que o Segurador
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tenha igualmente contribuido para fundar a confianca
do Tomador do seguro.
Clausula 28* - Comunicacbes e notificacbes entre as

partes

1- As comunicacdes ou notificacbes do
Tomador do seguro ou do Segurado previstas
nesta apoélice consideram-se validas e eficazes
caso sejam efectuadas para a sede social do
Segurador ou da sucursal, consoante o caso.

2- Sao igualmente validas e plenamente
eficazes as comunicacées ou notificacdes
feitas, nos termos do numero anterior, para o
endereco do representante do Segurador nao
estabelecido em Portugal, relativamente a
sinistros abrangidos por esta Apdlice.

3- As comunicacdes previstas no presente
contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo
duradouro.

4- O Segurador s6 esta obrigado a enviar as
comunicacdes previstas no presente contrato
se o destinatario das mesmas estiver
devidamente identificado no contrato,
considerando-se validamente efectuadas se
remetidas para o respectivo endereco
constante da Apolice.

Clausula 29 - Lei aplicavel, reclamacoes e arbitragem

1- A lei aplicavel a este contrato € a lei portuguesa.

2- Podem ser apresentadas reclamagées no ambito do
presente contrato aos servicos do Segurador
identificados no contrato e, bem assim, ao Instituto
de Seguros de Portugal (www.isp.pt).

3- Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode
haver recurso a arbitragem, a efectuar nos termos da
lei.

Clausula 30?2 - Foro

O foro competente para dirimir os litigios emergentes
deste contrato é o fixado na lei civil.

Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros, S.A,

sociedade an6nima com sede na Avenida José Malhoa, n.° 27, em Lisboa, pessoa colectiva n.° 501836918 e matriculada sob esse nimero na

Conservatoria do Registo Comercial de Lisboa, com o capital social de €12.500.000
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